Znak sprawy: ZP/M-21/23

WZOR UMOWY
Wdniu...........ooo w Warszawie, pomiedzy:

Miastem Stotecznym Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00 — 950 Warszawa, NIP: 525-22-48-481,
zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym na podstawie pelnomocnictwa Prezydenta
m. st. Warszawy z dnia 15.06.2020 r. nr GP-OR.0052.1766.2020 przez Janusza Gronkiewicza
— Dyrektora Zakladu Gospodarowania Nieruchomos$ciami w Dzielnicy Praga-Potudnie m. st.
Warszawy

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowanie o udzielenie za-
mowienia publicznego (nr postepowania ZP/M-21/23), do ktorego na podstawie 2 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710,
Z pOzn. zm.) nie stosuje si¢ przepisOw tej ustawy.

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamowienia jest dostarczenie uslug wsparcia oraz dostepu do aktualizacji dla
posiadanego przez Zamawiajacego oprogramowania HCL BUNDLE MAIL & SOCIAL
COLLABORATION AU LICENSE (INCLUDES D1DOGLL, D1D3ILL, D18KCLL, &
D1VC7LL) oraz HCL DOMINO UTILITY EXPRESS PROCESSOR VU ANNUAL SW
S&S RNW (zwanego dalej ,,Oprogramowaniem”) zgodnie z opisem przedmiotu zamdwie-
nia stanowigcym zatacznik nr 3 do umowy.

2. Zamawiajacy posiada obecnie licencje na uzytkowanie:

1) HCL BUNDLE MAIL & SOCIAL COLLABORATION AU LICENSE - 200 sztuk,
2) HCL DOMINO UTILITY EXPRESS PROCESSOR VU - 200 PVU,
zwane dalej ,,Oprogramowaniem”.

3. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na aktualizacje Oprogra-
mowania lub posiada prawo do jego sprzedazy i niniejsza Umowa nie narusza praw osob
trzecich.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze przekazana w ramach umowy licencja nie bedzie posiadata
zadnych wad prawnych ani nie bedzie ogranicza¢ Zamawiajacego w korzystaniu z niej w
inny sposob niz wyraznie opisany umowa. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty,
odszkodowania lub zadoS¢uczynienia, ktore bedzie musial zaptaci¢ Zamawiajacy, jezeli
powyzsze zapewnienia nie okazg si¢ prawdziwe.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw
osobistych do przedmiotu licencji nie beda wykonywac tych praw w stosunku do Zama-
wiajgcego lub 0sob trzecich dziatajacych na zlecenie Zamawiajgcego.

6. W przypadku, gdy osoba trzecia zwroci si¢ do Zamawiajacego z roszczeniami dotyczacymi
praw autorskich do licencji, Wykonawca zwolni Zamawiajgcego od obowigzku zaspoko-
jenia takich roszczen oraz pokryje wszelkie uzasadnione, niezbedne i udokumentowane
koszty obrony Zamawiajgcego przed roszczeniami osob trzecich. W takim przypadku Wy-
konawca ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Zamawiajacego za to, ze osoby trzecie nie
beda dochodzity zaspokojenia swoich roszczen bezposrednio od Zamawiajacego.

7. Jezeli licencja ma wady prawne lub zdarzenia, o ktorych mowa w ust. 4, uniemozliwiaja
korzystanie z licencji i przystugujacych Zamawiajacemu praw, Wykonawca zobowigzany
jest do dostarczenia w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie innej licencji, wolne;j
od wad, spetniajgcej wymagania okreslone w umowie oraz naprawienia szkod powstatych
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10.

11.

z tego tytulu po stronie Zamawiajacego. Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od
umowy w catosci w terminie 30 dni, co nie wylgcza obowigzku naprawienia szkod.
Wykonawca przyjmuje wylaczna odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody jakie moga po-
wsta¢ w zwigzku z nieuprawnionym uzytkowaniem Oprogramowania i jego aktualizacji w
zakresie wynikajacym z nierzetelnosci o§wiadczenia zawartego w ust. 3. Dotyczy to takze
roszczen osob trzecich.

Z dniem dostarczenia dokumentu Proof of Entitlement Wykonawca przenosi na Zamawia-
jacego prawa wynikajgce ze standardowej, bezterminowej, nieograniczonej w czasie i
przestrzeni, niewyltacznej licencji producenta na aktualizacje Oprogramowania.
Wykonawca udziela regkojmi na licencje. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w zakresie praw
do licencji i ich zakresu, ustaje po uptywie 12 miesiecy od daty, do ktorej miaty trwad
uprawnienia wynikajace z licencji.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy przy zachowaniu nalezytej
starannosci, jakiej nalezy oczekiwac¢ od profesjonalnego przedsigbiorcy prowadzacego
dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie wykonawstwa ustug bedacych przedmiotem umowy.

§2

Termin realizacji

Okres realizacji zamowienia: 5 dni od dnia podpisania umowy.

§3
Odbior zamowienia

Wykonawca dla potwierdzenia wykonania przedmiotu umowy dostarczy Zamawiajagcemu
dokument Proof of Entitlement potwierdzajacy zapewnienie subskrypcji i wsparcia tech-
nicznego we wskazanym w § 2 okresie.

Dokument Proof of Entitlement powinien by¢ wystawiony przez producenta, na rzecz Za-
mawiajacego.

Przekazanie dokumentu, o ktorym mowa powyzej nastapi w terminie 2 dni od dnia podpi-
sania umowy, w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Wawolnickiej 3 pokoj 2 i zostanie po-
twierdzone protokotem zdawczo-odbiorczym, stanowiagcym zalgcznik nr 2 do umowy i
bedzie podstawg do wystawienia faktury VAT w terminie 2 dni od dnia podpisania proto-
kotu odbioru.

W ramach ustugi wsparcia technicznego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania aktu-
alizacji serwerow HCL Domino do najnowszej wersji udostgpnionej przez HCL wraz ze
wszystkimi dostepnymi FixPack.

§4

Wynagrodzenie wykonawcy

Strony ustalaja wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy na kwote

ryczattowg brutto ......................... 7l (stownie: ..................l .) na co sktada
si¢ kwotanetto ..................... zt (stownie: ...l VAT naliczany po
StaWee ...oiiiiininnn. % w kwocie ................... zt (stownie: .................. ), zgodnie

z formularzem ofertowym stanowigcymi zalacznik nr 1 do umowy.

Wynagrodzenie ptatne bedzie na podstawie prawidtowo wystawionej faktury na podstawie
protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktorym mowa w § 3 ust. 3.

Wynagrodzenie Wykonawcy i jego czgsci nie podlegajg waloryzacji.

§5

Platnos¢ wynagrodzenia
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Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia faktury VAT, w terminie 7 dni od podpisania

protokotu zdawczo-odbiorczego.

Wykonawca moze ztozy¢ fakture za posrednictwem platformy, o ktorej mowa w art. 4 ust.

2 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach pu-

blicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-pry-

watnym (Dz. U. z 2019 r., poz. 2020).

Wykonawca wskazuje w fakturach:

1) jako nabywce ustugi/towaréw: Miasto Stoteczne Warszawa z siedzibg w Warszawie
(00-950) przy Placu Bankowym 3/5, NIP 5252248481,

2) jako odbiorce (ptatnika) faktury: Zaktad Gospodarowania Nieruchomosciami w Dziel-
nicy Praga-Potudnie z siedzibg w Warszawie 04-022 przy ul. Walewska 4.

3) wraz z nazwg wykonanej ustugi/dostawy/robot nr umowy z ktorej wynika ptatnosc.

Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy bedzie ptatne przelewem

na rachunek bankowy Wykonawcy nr..............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiieieeen w

terminie do 21 dni od daty ztozenia prawidtowo wypetnionej faktury VAT wraz z komple-

tem dokumentacji rozliczeniowej z zastosowaniem mechanizmu podziclonej ptatno$ci.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w ust. 4 rachunek bankowy jest rachunkiem stuza-

cym wylacznie dla celéw rozliczen z tytutu prowadzonej przez niego dziatalnosci gospo-

darczej.

Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem z konta Zamawiajacego na konto Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie odpowiednie wydluzenie terminu ptatnosci w przypadku nie-

ztozenia faktury w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, w razie zwigzanego z tym braku

srodkdw na wyptate wynagrodzenia.

Za datg zaptaty wynagrodzenia strony uznajg datg obcigzenia rachunku bankowego Zama-

wiajacego kwota platnosci.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego przenies¢ wierzytelnosci wynikajacych

zZ niniejszej umowy na osoby trzecie. Zgoda ta musi by¢ udzielona na pi$mie pod rygorem

niewaznosci.

§6

Nadzor wykonania umowy
Nadzor nad realizacjg przedmiotu umowy ze strony Zamawiajgcego sprawowac bedzie
Nadzér nad wykonaniem przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy sprawowac bedzie
Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany 0s0b wyszczegdlnionych w ust. 1 1 2. Zmiana ta
moze nastgpi¢ po pisemnym powiadomieniu Stron i nie stanowi zmiany warunkow niniej-
Szej umowy.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, nie ma upowaznienia do dokonywania jakichkolwiek zmian
niniejszej umowy.

§7

Zasady odpowiedzialno$ci za szkode

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z nienalezytego wykona-
nia lub niewykonania umowy.

Wykonawce obcigzajg wszelkie dodatkowe koszty, ktore powstaty z tytutu nie wykonania
lub nienalezytego wykonania umowy.

W przypadku niewykonywania albo nienalezytego wykonywania umowy Zamawiajacy,
bez koniecznosci uzyskania orzeczenia sgdu, moze zleci¢ na koszt i odpowiedzialno$¢ Wy-
konawcy wykonanie w cato$ci lub czgsci obowigzkéw Wykonawcy przez podmioty trzecie
bez utraty uprawnien wynikajacych z umowy. Przed zleceniem zastepczego wykonania
Zamawiajacy wyznacza termin do usunigcia naruszenia przez Wykonawce.

3



4. Zprzypadku rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ze skutkiem natychmiastowym albo
odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu z tytutu
zdarzen uzasadniajacych wypowiedzenie albo odstapienie kare umowna w wysokosci 10
% warto$ci maksymalnej kwoty wynagrodzenia brutto okreslonej w § 4 ust. 1.

5. Strony ustalajg kary umowne przystugujace od Wykonawcy Zamawiajacemu z nastepuja-
cych tytutéw 1 w podanych wysokos$ciach:

1) 0,5 % wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 umowy, za kazdy roz-
poczety dzien opoznienia w dostarczeniu przedmiotu umowy,

2) 0,1 % wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 za kazdy rozpoczety
dzien opdznienia w dostarczeniu faktury VAT.

6. Zamawiajacy nie nalicza kar umownych, o ktérych mowa w ust. 5, jesli Wykonawca wy-
kaze, ze opdznienie lub zdarzenie uzasadniajace karg wynika z przyczyn lezacych po stro-
nie Zamawiajacego lub sily wyzsze;.

7. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ strony wynosi
20% warto$ci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 umowy.

8. W przypadku, gdy to samo zdarzenie wyczerpuje przestanki naliczenia réznych kar Zama-
wiajacy nalicza tylko wyzsza kare.

9. Karyumowne sg nalezne takze w przypadku odstgpienia od umowy lub jej wypowiedzenia,
niezaleznie od przyczyn odstgpienia lub wypowiedzenia.

10. Wykonawca wyraza zgode¢ na potracenie kar umownych i kosztéw wykonania zastgpczego
z naleznego mu wynagrodzenia, a jezeli potracenie nie bedzie mozliwe, Wykonawca zo-
bowiazuje si¢ zaplaci¢ kary umowne i koszty wykonania zastepczego w terminie 14 dni od
otrzymania wezwania do zaplaty przyjmujacego forme¢ noty ksiegowej.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, prze-
wyzszajacego wysokos¢ naliczonych kar umownych, do wysokos$ci rzeczywiscie poniesio-
nych szkod.

§8

Zmiany umowy, rozwigzanie umowy, odstapienie od umowy i wypowiedzenie umowy

1. Zamawiajacy ma prawo do rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ze skutkiem natych-
miastowym, jezeli Wykonawca:

1) nie dostarczy przedmiotu zamowienia w terminie przewidzianym w § 2.

2) pomimo jednokrotnych zastrzezen osoby/osob nadzorujacej wykonanie przedmiotu
umowy ze strony Zamawiajacego wykonuje przedmiot umowy w sposob nienalezyty,
narusza postanowienia umowy lub przepisy prawa,

3) utracit status prawny przedsigbiorcy lub zaprzestat faktycznie prowadzenia dziatalno-
$ci gospodarczej,

4) przystapit do likwidacji lub ogtoszono w stosunku do niego upadtosé, o czym Wyko-
nawca zobowigzuje si¢ poinformowaé Zamawiajacego w terminie 3 dni,

5) zlozyl w toku postgpowania o udzielenie zamowienia stanowigcego przedmiot umowy
albo w trakcie jego realizacji dokumenty lub o§wiadczenia, ktore zawieraly informacje
nieprawdziwe.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo do natychmiastowego odstapienia od umowy gdy:

1) wystgpi istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
lub ztozenia zlecenia. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagro-
dzenia naleznego mu z tytutu wykonania czg$ci umowy,

2) dokonana zostanie taka zmiana planu finansowego Zamawiajgcego, iz nie przewiduje
si¢ srodkdw na realizacje cato$ci lub czgsci umowy.

W takich przypadkach Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany umowy poprzez zmiang¢ sposobu wykona-
nia jej przedmiotu lub wydtuzenie czasu jej wykonania wraz z ewentualng zmiang wyna-
grodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku:
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1) reorganizacji ZGN w Dzielnicy Praga - Potudnie m. st. Warszawy,

2) wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie
Z jej postanowieniami.

Sita wyzsza to zdarzenie, ktorego strony nie mogly przewidzie¢, ktéremu nie mogty zapo-

biec ani ktoremu nie mogg przeciwdziata¢, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie

w czesci lub w catosci jego zobowigzan umownych, a w szczegolnosci:

1) wojna, dziatania wojenne, terroryzm, rewolucja, przewrot wojskowy lub cywilny, roz-
ruchy, akty wandalizmu,

2) kleski zywiotowe, jak huragany, powodzie, trz¢sienie ziemi, gradobicie, epidemia,

3) bunty, niepokoje, strajki.

Zmiany postanowien umowy strony moga dokona¢ w drodze porozumienia w kazdym cza-

sie, w przypadku:

1) zmiany nazwy, NIP i Regonu Wykonawcy, jezeli nie powoduje to zmiany Wyko-
nawcy,

2) zmiany zakresu robot Podwykonawcy lub zgloszenia udziatu Podwykonawcy.

§9

Dore¢czenia

Wszelkie pisma kierowane do stron beda dorgczane:

1) Zamawiajagcemu na adres: Zaktad Gospodarowania Nieruchomos$ciami w Dzielnicy
Praga-Potudnie m.st. Warszawy, ul. Walewska 4, 04-022 Warszawa,

2) WyKONawCy Na adreS: oot

Strony sa zobowigzane do wzajemnego powiadomienia o kazdej zmianie adresu. Powia-

domienie winno by¢ pod rygorem niewazno$ci dokonane w formie pisemnej i dorgczone

stronie osobiscie za pisemnym potwierdzeniem odbioru lub listem poleconym za zwrot-

nym potwierdzeniem odbioru. Powiadomienie jest skuteczne od chwili jego otrzymania

przez strone, do ktorej jest adresowane lub w przypadku wystania listem poleconym, 14 —

go dnia od daty nadania pisma.

Zaniechanie powyzszego obowigzku powoduje, ze pismo wyslane na adres okreslony w

ust. 1 umowy uznaje si¢ za dorgczone.

Z zastrzezeniem odmiennych postanowien umowy przekazywanie informacji zwigzanych

z realizacja umowy niezmieniajacych jej tresci moze nastapi¢ za posrednictwem poczty

elektronicznej e-mail ...........oooiiiiiii e

Przekazanie informacji dokonane faksem lub droga elektroniczng jest skuteczne z chwila

wystania na wskazany przez Wykonawce nr lub e-mail.

Wykonawca niezwlocznie potwierdza otrzymanie informacji, o ktorej mowa w ust. 4.

§ 10
Postanowienia koncowe

W razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem niniejszej umowy strony beda dazy¢
do rozwigzania go w sposob ugodowy, bez odwotywania si¢ do pomocy 0sob trzecich.
Wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad
powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest duzym przedsigbiorcg w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z
dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym opdZnieniom w transakcjach handlo-
wych (tj.: Dz. U. 22019 r., poz. 118 z p6zn. zm.).

Zmiany postanowien niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaz-
nosci.

Strony ustalaja, Ze przedmiot umowy bedzie wykonany osobiscie.

Strony zgodnie ustalaja, ze w sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie majg za-
stosowanie obowigzujace przepisy Kodeksu cywilnego.
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7. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, Ze tres¢ umowy jest informacja publiczng
w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (t.;.
Dz. U. z 2020 r., poz. 2176 z p6ézn. zm.). Wykonawca wyraza zgod¢ na udostgpnienie
zawartych w umowie danych osobowych i informacji handlowych.

8. Wykonanie niniejszej umowy nie wigze si¢ z przetwarzaniem danych osobowych w rozu-
mieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., dale;j:
RODO), dla ktérych Administratorem danych osobowych jest Prezydent m.st. Warszawy
lub Zaktad Gospodarowania Nieruchomo$ciami w Dzielnicy Praga-Potudnie i nie wigze
si¢ z dostepem do systemoéw informatycznych Urzedu m.st. Warszawy, z zastrzezeniem
zawartym w ust. 3.

9. Zmiany postanowien niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaz-
nosci.

10. Zalaczniki i aneksy do niniejszej umowy stanowig jej integralng cz¢sce.

11. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego jeden egzem-
plarz otrzymuje Wykonawca, a trzy egzemplarze Zamawiajacy

Integralng cz¢$¢ umowy stanowia nastgpujace zalgczniki:
1) Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy,
2) Zalgcznik nr 2 — Wzor protokotu zdawczo-odbiorczego,
3) Zatacznik nr 3 — Opis przedmiotu zamowienia.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



